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費用対効果に強い！CRM/MA「LTV-Lab」 
「Best Software in Japan 2025  

Rookie of the Year」TOP10 に選出
 

株式会社 LTV-X（本社：東京都港区 代表：野口 学夫）が提供する『LTV-Lab』は、アイティクラウド株式会社（本
社：東京都港区、代表取締役社長 兼 CEO：黒野 源太）運営の IT 製品レビュープラットフォーム「ITreview （ア
イティレビュー）」において、「Best Software in Japan 2025」の Rookie of the Year において TOP10 に選出さ
れましたことをお知らせいたします。 

       

Rookie of the Year とは 

2025 年版ランキングでは、期待の新星である 2023 年以降に新たにリリースされた製品・サービスを対象とした「Rookie of the 

Year」部門を新設。 

 

【Rookie of the Year 評価方法】 

2024 年 4 月～2025 年 3 月の 1 年間、ITreview でリアルユーザーのレビューを 10 件以上獲得し、2023 年 4 月以降にリ

リースされた製品の内、ユーザーから高い評価を受けた製品・サービスを選出しています。 

 

Rookie of the Year -Best Software in Japan 2025- 

URL：https://www.itreview.jp/lp/rookie/2025.html 

 

「ITreview」について 

ITreview とは、法人向け IT 製品・クラウドサービスのリアルユーザーが集まるレビューサイトです。製品検討者においてはユーザー

により投稿されたレビューや製品情報の閲覧ができ、ビジネスの現場で受け入れられている顧客満足度の高い製品を確認できま

す。また、製品ユーザーにおいては、自身が活用する製品評価をレビューとして投稿でき、自身の IT 活用にまつわるナレッジをシェ

アできます。情報共有、セールス、マーケティング、会計、IT インフラ、セキュリティ、開発などといった約 13,000 製品とそれらに関

するレビューを約 13.4 万件掲載しています。 

 

https://www.itreview.jp/ 
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LTV-Lab について 

2,400 店舗以上の運用実績がある費用対効果に強い CRM システムです。 

主要な EC カートや受注システムと自動連携可能。 

顧客管理から分析、自動メール配信/ステップメール配信（LINE 配信も可能）ができる CRM システムです。 

顧客の購入商品や金額、購入期間などの分析から顧客をセグメントして、最適な顧客にメール配信やステップメール配信（無制

限）を行うことができます。 

 

■2,400 店舗以上の運用実績から得た成果が出るシナリオテンプレート 

■リピーター増加”に向けて必要な分析、施策 

■メール配信数無制限 

■LTV-Lab から複数店舗を管理できるオムニチャネル CRM：LTV-Omni のスムーズな移行も可能 

■LTV-Lab と LTV-DB が連携するアンケート機能も追加可能 

LTV-Lab URL：https://ltv-lab.jp/ 

 

株式会社 LTV-X について 

【会社概要】 

本社所在地：東京都港区芝 5-13-18 いちご三田ビル 2 階 

代表取締役社長：野口 学夫 

事業内容： クラウドサービスの企画・開発・提供 

設立： 2010 年 9 月 

HP：https://ltv-x.jp/ 
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LTV-Lab 事業部 TEL:03-6432-4915（平日 9:30～17:30） MAIL：support@ltv-x.jp 
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